深圳证券交易所文件
深证会〔2012〕148号

关于发布《会员退市整理期股票交易风险警示
业务指南》的通知

各会员单位：
为指导会员做好退市整理期股票交易风险警示工作，切实保护投资者利益，保障退市制度的平稳实施，本所制定了《会员退市整理期股票交易风险警示业务指南》，现予以发布，请遵照执行。

特此通知

附件：《会员退市整理期股票交易风险警示业务指南》

深圳证券交易所

2012年12月14日

附件：

会员退市整理期股票交易风险警示业务指南

为指导会员做好退市整理期股票交易风险警示工作，切实保护投资者利益，保障退市制度的平稳实施，根据深圳证券交易所《会员管理规则》、《股票上市规则（2012年修订）》、《创业板股票上市规则（2012年修订）》、《退市整理期业务特别规定》（深证上〔2012〕
422号）和《关于做好退市整理期股票交易风险警示工作的通知》（深证会〔2012〕138号）等有关规定，制定本指南。

一、股票退市风险信息收集

1．会员应当密切关注存在退市风险的股票，并及时收集以下股票退市风险信息：

（1）上市公司发布的股票终止上市公告；

（2）上市公司进入整理期，在首个交易日、前二十五个交易日内每五个交易日发布一次股票将被终止上市的风险提示公告，在最后的五个交易日内每日发布一次股票将被终止上市的风险提示公告；

（3）上市公司发布的股票摘牌公告；

（4）上市公司在退市整理期发布的可能或已经对股票价格产生重大影响的其他公告。

2．会员可以从指定的上市公司信息披露媒体、上市公司官网等渠道收集上市公司发布的上述股票退市风险信息。

3．深圳证券交易所（以下简称“本所”）网站（www.szse.cn）首页设置“退市股票信息”专栏，提供上市公司发布的上述股票退市风险信息、本所发布的整理期股票交易公开信息及相关公告，以方便会员收集和查询，会员可定期查看相关信息的更新情况。

本所通过会员业务专区发布其他与退市整理期股票相关的紧急通知、风险提示等重要信息，会员应当及时接收。

二、股票退市风险信息揭示与传达

1．会员应当在行情系统中设置“退市整理板”，专板揭示进入退市整理期的上市公司股票行情，并通过行情系统向客户有效揭示股票退市风险信息。

2．会员应当在公司网站、营业场所设立“上市公司退市信息专栏”，及时转载或张贴上市公司发布的股票退市风险信息，供客户查阅。

3．会员在相关股票退市风险信息发布当日（如发布当日为非交易日，则在发布后次一交易日），尽可能通过多种有效方式，及时向持有该股票的客户传达风险提示公告的主要内容，包括退市整理期股票的预计剩余交易日或最后交易日等，并提醒其客户通过上市公司指定信息披露媒体，及时查阅上市公司发布的股票退市风险信息。会员应对股票退市风险信息的传达情况予以记录留存。

4．会员可以根据市场情况和客户交易情况，参照本所《拟终止上市公司股票交易风险揭示书必备条款》有关要求，有针对性地向客户揭示或传达除前述股票退市风险信息以外的其他相关信息。

三、风险揭示书签署

1．会员应当按照本所《拟终止上市公司股票交易风险揭示书必备条款》，根据自身客户管理的需要增补相关内容，制定公司的风险揭示书。

2．会员接受所有客户（含机构客户）首次买入退市整理期股票委托前，应当要求其签署风险揭示书。客户未签署风险揭示书的，会员不得接受其买入委托。

会员可以通过营业部现场、公司网站及网上交易系统等渠道，以书面或电子方式与客户签署风险揭示书。

3．对于已在其他会员处签署风险揭示书的转托管客户，会员在接受其首次买入委托前，应当要求其重新签署风险揭示书。

4．会员应当妥善保存客户风险揭示书签署资料，以备核查。

四、委托买入风险警示

1．会员应当在交易系统报盘委托界面中设置“该股票即将终止上市，请注意退市风险，谨慎投资”的自动风险提示，在客户每次提交买入退市整理期股票的委托时，对其进行风险提示。

2．客户通过网上交易系统、手机等移动终端、营业场所自助终端委托会员买入退市整理期股票的，会员应当提示客户阅读相关风险提示。客户阅读并确认后，会员才能接受其买入委托。

3．客户通过电话委托买入退市整理期股票的，会员应当通过语音方式向其提示相关风险。客户收听并按键确认后，会员才能接受其买入委托。

4．客户通过营业部柜台委托买入退市整理期股票的，会员应当向客户进行书面风险提示。客户签字确认后，会员才能接受其委托。

5．会员可以在风险揭示书中与客户约定委托买入退市整理期股票的具体方式。对于不能按照上述要求进行风险提示的委托方式，会员不得通过该方式接受客户的买入委托。

五、投资者教育与客户交易行为管理

1．会员应当在其网站建立与本所投资者教育网页的链接，并根据本所要求或客户管理需要，及时向客户提供本所发布的有关退市整理期投资者教育的专栏文章、分析报告等信息。

2．会员应当通过公司网站与营业场所等多种渠道，积极宣传本所退市制度及相关业务规则，并举办报告会、讲座、股民学校等活动，向客户集中讲解退市整理期股票交易风险，让客户充分了解参与退市整理期股票交易的风险。

3．会员应当密切跟踪客户参与退市整理期股票交易情况，梳理频繁参与退市整理期股票交易的账户名单，提前做好风险警示工作，提醒并督促客户合法合规参与交易；盘中指定专人对退市整理期股票重点监控，及时发现和制止客户异常交易行为。

4．会员应当强化公司及下属营业部配合本所自律监管的责任和意识，确保本所各项监管措施得到有效落实。

5．会员应当加强客户沟通，向客户充分揭示退市整理期股票交易存在的风险，引导其审慎、规范参与交易，防范群体性炒作。

六、交易系统数据接口规范的处理

关于交易系统数据接口规范的相关约定，仍与2012年7月17日发布的《关于做好完善上市公司退市制度建设相关技术准备工作的通知》保持一致，证券信息库SJSXX.DBF及新证券信息库SJSXXN.DBF中的XXZQJB（证券级别）字段新增一种类型定义‘Z’，用以标识处于“退市整理期”的证券。


  抄送：本所党委、总经理室、各相关部室。
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